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Questoes CA /‘> i e saa
1. Qual a importéancia de se conhecer a histéria da Psicologia?

2. Quais as condicdes econdmicas e sociais da Grécia Antiga que (‘9"”" F}"L‘N%}ﬁ}""“ﬁ/
propiciaram o inicio da reflexéio sobre o homem? O BE HA\/{ I? ’[w,\:" Qy‘ ‘\0_\:\:&
3. Quais as contribuicSes fundamentais para a Psicologia apon-

M T} L
tadas nos textos de Sécrates, Platdo e Aristételes? do Lme_’_ |
4. Com a hegemonia da Igreja, na |dade Média, qual a contribui- :‘"W”‘[% D

¢do de Santo Agostinho e Sdo Tomas de Aquino para o co-
nhecimento em Psicologia?

5. Em qual periodo histérico situa-se a contribuicio de Descartes O ESTUDO DO COMPORTAMENTO
para a Psicologia? Qual é essa contribuicdo?

6. Quais as contribuicées da Fisiologia e da Neurofisiologia para

a Psicologia? termo behaviorismo foi inaugurado pelo americano John B. Wat-
sicologia’ i 13 que apresentava o titulo Psicologia
7.-Qua!l o papel de Wundt na histéria da Psicologia? O son, em umharng_ ctle 1-9—0% 9 Olzermo inglés behavior signg;fi-
8. Quais os critérios que a Psicologia deveria satisfazer para ad- como os.be avioristas a’ eem. . g o R
quirir 0 status de ciéncia? ca coinportamento, dai se denominar esta tendéncia tedrica
9. O que caracteriza 0 Funcionalismo, o Associacionismo e o Es- de behaviorismo. Mas, também, utilizamos O'UU’OS nomes para
truturalismo? designa-la, como comportamentalismo, teoria comportamen-
10. Quais as principais teorias em Psicologia, no século XX? tal, anilise experimental do comportamento.
= Watson, postulando o comportamento como objeto da Psi- Waison dava
Questoes para debate em grupo cologia, dava a esta ciéncia a consisténcia que os psicélogos da a esla ciéncia
1. Quais as diferencas entre a Psicologia como um ramo da Filo- época vinham buscando. Um objeto observivel, mensuravel, O consisiéncia
sofia e a Psicologia cientffica? que podia ser reproduzido em diferentes condigbes e em dife- - 5
2. Como a produgéo do conhecimento esté relacionada com as rentes sujeitos. Essas caracteristicas eram importantes para que psicélogos da

condigdes materiais do momento histérico em que ela se da?

ifi a Psicologia alcancasse o status de ciéncia, rompendo definiti-  ¢poca vinhom
Exemplifique.

vamente com a sua tradicao filosdfica. buscando.
E importante esclarecer que o Behaviorismo, apesar de co-
BIBLIOGRAF'A INDICADA locar o comportamento como o objeto da Psicologia, considera

que “s6 quando se comega a relacionar os aspectos do compor-
tamento com os do meio € que hd a possibilidade de existir uma
$’|

psicologia cientifica™!.
Portanto o Behaviorismo dedicou-se ao estudo do compot-

A histéria da Psicologia é um tema que nao apresenta obras
adequadas aos alunos de 2° grau. Mesmo os livros introduté-
rios, como os de Fred S. Keller, A definicao da Psicologia (Sao
Paulo, Herder, 1972), e de Anatol Rosenfeld, O pensamento

icologi 3 i ; ; , a e este mantém com ¢ meio ambiente on-
s ot o520 Paula, Perspectiva, 1984), destinam:se a lito- fiame“to ﬁﬁelaizo %ucom ortamento e meio sao termos am-
res que tenham um rinimo de familiaridade com as questoes € Oﬁ__n(c:lorre'. as, Tem ﬁte[iJs ora ames andlise descritivn mesta
da Psicologia. O primeiro trata da Psicologia a partir de sua fase pios demais para se Pata un h itos

ientifi 8 iori i ieandal: ciéncia, os psicologos desta tendéncia chegaram aos conce
cientifica, até o Behaviorismo e a Gestalt, excluindo a Psicanali- > - . abreviatura dos termos lo.
é mai i i de estimulo e resposta (teoria S:R: abreviatura dos te

se. O segundo € mais denso e percorre os caminhos da Psicolo- o=t Responsio)
gia desde os fildsofos pré-socraticos até a fase cientifica. tinos Stimulus e Kesp -

Estimulo e resposta s3o, portanto, as unidades bdsicas da
descri¢ido e o ponto de partida para uma ciéncia do compor-
tamento.

Uma bibliografia mais avancada é composta pelos livros
de Antdnio Gomes Penna, Introdugio a histéria da Psicolo-
gia contempordinea (Rio de Janeiro, Zahar, 1980), e de Fernand
Lucien Mueller, Histéria da P: sicologia (Sao Paulo, Nacional, 1. F. 8. Keller e W. N. Schoenfeld. Principics de Psicologia: um texto sistemdtico
1978). na ciéncia do comportamento. p. 17
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O homem comecga a ser estudado como produto do pro-
Cesso de aprendizagem pelo qual passa desde a infancia, ou se-
Ja, como produto das associacdes estabelecidas durante sua vi-

da entre estimulos {do_meio) e respostas (manifestag6es compor-
tamentais).

A ANALISE EXPERIMENTAL DO
COMPORTAMENTO

O mais importante dos behavioristas que sucedem Watson
€ B. F. Skinner (1 904-1990).

O Behaviorismo de
Skinner, conhecido como
andlise experimental do
comportamento, tem infiu-
enciado muitos psicologos
americanos e de vdrios pai-
ses onde a psicologia ameri-
cana tem grande penetracéao,
COMo o proprio Brasil.

A ‘base da corrente
skinneriana estd na formula-
¢40 do condicionamento
operante. Para desenvolver
este conceito, retrocedere-
mos um pouco na histéria do
Behaviorismo, introduzindo
as nogodes de comportamen-
to reflexo e condicionamen-

to respondente, para entio chegar ao condicionamento operan-
te. Vamos I4.

© CONDICIONAMENTO RESPONDENTE ("

Oiqmportamepto reflexo é o comportamento nao volun-
tario e inclui as respostas que sao eliciadas (‘_‘prod_uz;da_s_”}po_r:
modificagdes especiais de estimulos do ambiente. Por exemplo,
a contracdo das pupilas quando uma luz forte incide sobre os
olhos, a salivacio quando uma gota de limao ¢ colocada na ponta
de nossa lingua, o arrepio da pele quando um ar frio nos atinge,
as famosas “lagrimas de cebola” etc.

Como ja dissemos, esses comportamentos reflexos sio in-
voluntarios e eliciados pelos estfmulos especiais do meio. Mas
também podem ser provocados por outros estimulos, que, ori-
ginalmente, nada tém a ver com o comportamento, gracas a as-
sociagdo entre estfmulos.

Assim, se um €stimulo neutro (aquele que originalmente
nada tem a ver com o comportamento) for pareado (associado),_
um certo nimero de vezes, a um estimulo eliciador (aquele que
elicia o comportamento), 0 estimulo previamente neutro ird evo-
car a mesma espécie de resposta. Para deixar isso mais claro,
vamos a um exemplo: “Suponha que, numa sala aquecida, sua
méo direita seja mergulhada numa vasilha de 4gua gelada. Ime-
diatamente a temperatura da mao abaixar-se-4, devido ao en-
colhimento ou constrigdo dos vasos sangiifneos. Isto é um exem-
plo de comportamento respondente. Serd acompanhado de uma
modificacio semelhante, e mais facilmente mensurgvel, na mio
esquerda, onde a constrigao vascular também serd induzida. Su-
ponha agora que a sua mao direita seja mergulhada na dgua ge-
lada um certo niimero de vezes, digamos em intervalos de trés
Ou quatro minutos; e, além disso, que vocé ouga uma cigarra
elétrica pouco antes de cada imersao. L4 pelo vigésimo parea-
mento do som da cigarra com a 4gua fria, a mudanga de tempe-
ratura poder4 ser eliciada apenas pelo som — isto ¢, sem ne-
cessidade de molhar uria das méos"2.

) . - .3 Y
Neste exemplo de condicionamento respondente, o rebai-

xamento da temperatura da mao eliciado pela agua fria € uma
resposta incondicionada (ndo foi condicionada), enquanto o re-
baixamento da temperatura eliciado pelo som é uma resposta
condicionada (aprendida); a 4gua é um estimulo incondiciona-
do, & o som, um estimulo condicionado.

Skinner concentrou seus estudos na possibilidade de con-
dicionar os comportamentos operantes.

ry

O CONDICIONAMENTO OPERANTE /5 ..

O comportamento operante é o comportamento volun-
tario e abrange uma quantidade muito maior da atividade hu-
mana — desde 0s comportamentos do bebé de balbuciar, agar-
rar objetos, olhar os enfeites do bergo, até os comportamentos
mais sofisticados que o adulto apresenta. Como nos diz Keller,
o comportamento operante “ inclui todos os movimentos de um

2.F. S. Keller. Aprendizagem: teoria do reforgo. p. 12-3
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“Caixa de Skinner”

organismo dos quais se possa dizer que, em algum momento,
tém um efeito sobre ou fazem algo ao mundo em redor. Q
comportamento operante gpera sobre o mundo, por assim di-
zZer, quer direta, quer indiretamente™,

. A leitura que vocé estd fazendo deste livro; escrever; pe-
dir para o taxi parar com um gesto de mao; pilotar um avio,
fazé-lo explodir; tocar um instrumento; namorar, sio todos exern-
plos de comportamento operante.

O condicionamento do comportamento operante tem seus
fundamentos na Lei do Efeito, de Thorndike (veja capitulo 2 —
Associacionismo). Segundo Keller, em esséncia, essa lei enun-
cifaﬁqu? “um ato pode ser alterado na sua forga pelas suas conse-
quéncias”.

Assim, se deixarmos um ratinho privado de dgua durante
24 horas, ele certamente apresentari o comportamento de be-
ber dgua assim que tiver oportunidade. Ora, o ratinho, no sen
habitat, quando quer beber dgua, emite algum comportamento
que lhe permite realizar seu intento. Esse comportamento foi

sem diivida aprendido e manti W
matar a sede.

Sabendo disso, podemos reproduzir essa situagdo num la-
boratério. Neste caso, porém, nés determinaremos a resposta
que o organismo devera emitir para conseguir o efeito de ma-
tar a sede.

Colocamos entao nosso ratinho na “caixa de Skinner” (ve-
ja figura), onde ele encontrard apenas uma barra, que, quando
pressionada, aciona um mecanismo (camuflado para o ratinho)

que faz com que uma pequena haste traga A caixa uma gota de
agua.

3.F. 3. Keller. Op. cit. p. 10

Que resposta esperamos do nosso ratinho? Que pressione
abarra. Como isto ocorre pela primeira vez? Por acaso, por me-
ro acidente, o ratinho, na exploragéo da caixa, encosta na bar-
ra, faz surgir pela primeira vez a gotinha de 4gua, que é lambi-
da devido a sede. Para sacié-la, ele continuard buscando a dgua
e ird repetir o seu comportamento até que o ato de pressionar
a barra esteja associado ao aparecimento da agua.

Neste caso, do condicionamento operante, 0 que propicia
a aprendizagem dos comportamentos € a agéo do organisino so-
bre 0 meio e o efeito resultante, no sentido de satisfazer-lhe al-
guma necessidade, ou seja, a relagéo que se estabelece entre uma
acéio e seu efeito.

Este condicionamento operante pode ser representado da
seguinte maneira: R —- S, onde R é a resposta (pressionar a
barra), a flecha significa “leva a” € S é o estimulo reforgador (a
agua), que tanto interessa ao organismo.

Esse estimulo reforgador é chamado de reforgo. E é man-
tido o termo estimulo, por ser ele o responsdvel pela agdo, ape-*
sar de ocorrer depois do comportamento. Assim, agimos ou ope-
ramos sobre 0 mundoe em fungdo das conseqiiéncias que nossa
acao cria. O estimulo de nossa agao estd em suas conseqiiéncias.

Pense no aprendizado de um instrumento. Nés o tocamos
para ouvir seu som. Ou, outros exemplos, como dangar para es-
tar préximo do corpe do outro, mexer com a garotinha para re-
ceber seu olhar, abrir uma janela para que entre a luz.

Reforgo

O refor¢o pode ser positivo ou negativo.

O reforgo positivo é aquele que, quando apresentado,
atua para fortalecer o comportamento que ¢ precede, como ja
afirmamos acima. ST

= O reforgo negativo é aquele que fortalece a resposta que
o remove, :

Assim, poderiamos voltar a nossa caixa de Skinner, que
agora, em vez de gotas de dgua, terd um choque no assoaiho,
que poderd ser removido pela pressdo da barra. Ap6s tentati-
vas de evitar o choque, o ratinho chega a barra e a pressiona
(por acaso, como da outra vez). O choque desaparece. Aos pou-
cos, o bater na barra estard associado com o desaparecimenio
do choque. Este condicionamento dé-se por reforgamento ne-
gativo. E condicionamento porque é aprendizagem, & reforga-

. QMOS8
sobre o mundo
em fungao dos
conseqUencias
GuUe Nossa
acao Cria.



mento porque um comportamento é emitido e aumentado em
sua freqiiéncia por obter um efeito desejado.

O reforcamento positivo oferece alguma coisa ao organis-
mo; 0 negativo permite a retirada de algo indesejvel.

Extingdo

Assim como podemos instalar comportamentos, podemos
“descondicionar uma resposta”. Skinner trabalhou nesse processo
de eliminagio dos comportamentos indesejdveis ou inadequa-
dos e denominou-o extingéo.

O salto do condicionamento operante para a extingdo foi
curto. Se € o reforgo ou o efeito que mantém um comportamen-

to operante, com certeza a auséncia desse reforgo fara desa-
parecer a resposta.

Deixamos entao de paquerar uma menina, quando, depois
de varias investidas, ela nem nos dirige o olhar, ignora-nos.

Outra forma de extingio do comportamento é a chamada
Punicdo. A extingio pela suspensdo do refor¢o é uma maneira
c_iemqr_a_ida de “eliminar” uma resposta. Quando se trata de elimi-
niar um comportamento muito inadequado e que possa trazer
perigo ao préprio organismo, é preciso usar uma técnica mais
eficiente. Sabendo que todo organismo tende a fugir de estimu-
los aversivos, indesejaveis, é possivel dosar a intensidade des-
ses estimulos, para, sem agredir o organismo, desestimuld-lo a
continuar emitindo uma determinada resposta.

A0 ESTA UM ARTIGO
ENSINANDO (VA0 CURAR.
UM CACKORRD DA MANA A
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Se vocé retornar um pouco no tempo, na histéria de sua
vida, lembrar-se-d das palmadas e dos castigos que recebeu de
seus pais, quando emitia um comportamento indesejivel. Essas
palmadas e castigos eram punigdes e tendiam a levar ao desa-
parecimento do comportamento.

E preciso um certo cuidado para nao confundir o reforga-
mento negativo com a punigio. No caso do reforcamento nega-
tivo, um comportamento estd sendc instalado para evitar um
estimulo desagradavel; no caso da punicdo, um determinado
comportamento estara sendo eliminado através da emissao de
um estimulo aversivo.

Assim, nosso ratinho, que havia aprendido a bater na bar-
ra para obter a dgua (reforcamento positivo) e em seguida apren-
deu a bater nela para eliminar o choque (reforcamento negati-
vo), poderé agora Tér seu comportamento de bater na barra eli-
‘minado se, cada vez que fizer isso, liberarmos um choque (puni-
¢do) ou, ainda, se nunca mais lhe for apresentada a gotinha de
agua (suspensao do reforgo).

Generalizagao

Este conceito completa a nossa compreensio da teoria do
reforge como uma teoria de aprendizagem.

Quando estamos treinados para emitir uma determinada
resposta em dada situagao, poderemos emitir esta mesma res-
posta em situacdes onde percebemos uma semelhancga entre os
estimulos. Quando percebemos a semelhanga entre estimulos e

os aglutinamos em classes, estamos usando nossa capacidade de -

generalizar. g%eja, ma capacidade de responder de forma se-
ifua 3eg

melhante a ¢0€s que_percebemos como semelhantes.

Esse principio da generalizagio é fundamental quando pen-
samos na aprendizagem escolar. Nds aprendemos na escola al-

guns conceitos basicos, a fazer contas e a escrever certas pala- Gracos &
vras. Gragas a generalizagao, podemos transferir essesbaplrendiza- generdlizacto.
: i s situagdes, comno dar troco ou recebé-lo numa
CERA QE 159 2 T _— dos para diferente ¢oes, . : podem_os
FURCIOMA * . 3 compra, escrever uma carta para a namorada distante e aplicar  fransferic esses
P | 3 conceitos da Fisica para consertar aparelhos eletrodomésticos.  apreendizados
3 . - " i
% Na vida cotidiana, também aprendemos a nos comportar ;C'U{g glerenles
Exemplo de extingao de M- em diferentes situagoes sociais, dada a nossa capacidade de ge- GOES,
comportamento animal ol s Y neralizacdo no aprendizado das regras e normas sociais ) S3CTEvel
por punigio. - _ G P : uma corto

E aqui vale a pena falar de uma outra capacidade que te- g
mos, importante tanto no aprendizado escolar quanto no apren-  pamorada
dizado social: a discriminagéo. disionte.

g:garles M(.5 Schulz. Snoopy, vocé é um barato! Rio de Janeiro, Artenova,
72. v,
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Discriminacéao

Se a generalizagéo é a capacidade de perceber semelhan-
¢as entre estimulos e responder de maneira semelhante ou igual
a todos eles, a discriminacio é o processo inverso, € a capaci-
dade que temos de perceber diferengas entre estimulos e res-
ponder diferentemente a cada ur deles. )

Poderiamos aqui pensar no aprendizado social. H3, por
exemplo, normas e regras de conduta para festas: cumprimen-
tar os presentes, ser gentil, procurar manter didlogo com as pes-
soas, agradecer e elogiar a dona da casa. No entanto, as festas
podem ser diferentes: mais informais; familiares: pomposas, em
casa do patrao de seu pai. Somos entao capazes de discriminar
esses diferentes estimulos e de nos comportarmos de maneira
diferente em cada uma das situagoes.

BEHAVIORISMO: SUA APLICACAO

A principal drea de aplicagdo dos conceitos apresentados
tem sido a educacéao (veja capitulo 7). Sao conhecidos os méto-
dos de ensino programado e o controle e organizagao das situa-
¢Oes de aprendizagem, bem como 2 elaboragio de uma tecno-
logia de ensino.

- Entretanto outras 4reas também tém recebido a contribui-
¢ao das técnicas e conceitos desenvolvidos pelo Behaviorismo,
€omo a drea de treinamento de empresas, a clfnica psicoldgica,
o trabalho educativo de criangas excepcionais, a publicidade e
outros mais.

Na verdade, a anélise experimental do comportamento po-
de auxiliar-nos a descrever nossos comportamentos em qualquer
situagao, ajudando-nos a modifica-los.

TEXTO COMPLEMENTAR

O problema do controle

Hd certas regras empiricas de acordo com as quais o com-
portamento humano vem sendo Qontrola@ hd muito tempo e
que constituem uma espécie de arte pré-cientifica. O estudo cien-
tifico do comportamento aicangou o ponto em que pode propor-

cionafm adicionais. Na medida em que osimétodos da cién-

\cia,continuarem a ser gaplicados ao comportamenty, poderemos
esperar que as wnﬁibt‘%gégm?nuﬂﬁ@i rapidamen-
te. Se pudermos julgar a partir da aplicag@o da ciéncia em ou-
tros problemas praticos, o efeito sobre os assuntos humanos se-
rd tremendo.

Ndo temos nenhuma garantia de que o poder assim gera-
do serd usado para aquilo que agora parece ser 0 melhor dos
interesses da humanidade, Como o demonstra limpidamente a
tecnologia da guerra moderna, os cientistas ndo tém sido capa-
zes de evitar que o uso de suas descobertas se faca em modos
gue estdo longe dos propdsitos originais da ciéncia. Uma cién-
cia do comportamento ndo contém em si mesma quaisquer meios
de controlar o uso para o qual suas contribuiges serdo dirigi-
das. (..} Na Alemanha nazista os resultados de uma ciéncia mais
exata foram aplicados para interesses similarmente restritos. Po-
derd isso ser evitado? Devernos continuar a desenvolver uma cién-
cia do comportamento sem ligar para o uso que dela se fard?
Se ndo, a quem deve ser delegado o uso do controle que ela gera?

Ndo ¢ apenas uma questdo intrigante, € assustadora; pois
hd uma boa razdo para temer aqueles que, com maior probabi-
lidade, usurpardo o controle. Winston Churchill uma vez respon-
deu a uma sugestdo de que a ciéncia eventualmente seria capaz
de “controlar com precisdo os pensamentos dos homens” dizen-
do: “Ficarei muito contente se minha tarefa neste mundo termi-
nar antes que isso acontega”. Entretanto, esta ndo é uma dispo-
sigdo infeiramente satisfatoria do problema. Outros tipos de so-
lugbes podem ser classificados sob quatro titulos gerais.

Ne Uma solugdo proposta é insistir em
que 0 homem & um agente livre e eternamente além do alcance
das técnicas controladoras. Aparentemente jd ndo é possivel bus-
car refiigio nessa crenga. {...)

Todos nds controlamos, e somos todos controladas. A me-
dida que o comportamento for mais profundamente analisado,
o controle pird a ser mais eficaz. Mais cedo ou mais tarde o pro-
blema deverd ser encarado.

Recus. e. Uma solugdo alternativa é a rejeicdo
deliberada da oportunidade para controlar. O melhor exemplo
disso vemn da psicoterapia. Muitas vezes ¢ terapeuta tem cons-
ciéncia de seu poder sobre o individuo gue vem a ele em busca
de auxilio. (..}

A solucdo de Ro & diminuir ao mdximo o contaio en-
tre paciente e terapeuta a ponto de que o controle parece ter de-
saparecido. {...) a\




Entretanto, recusar-se a aceitar o controle é meramente dei-
xar o controle em outras mdos. {...)

Recusar-se a exercer controle e deixd-lo assim para outras
fontes, muitas vezes tem o efeito de diversificd-lo. {..}

3! Diversificagao do controle, Uma solugdo particularmente
obuvia € iuir o controle do comportamenio humano entre
muitas agéncias* que tenham tdo pouco em comum que nao se-
Jja provdvel que se junter em uma unidade despdtica. Em geral
este € o argumento em favor da democracia e contra o totalita-

rismo. Em um estado totalitdrio todas as agéncias sdo coloca-
das sob o controle de uma tnica superagéncia. {...)

Fregiientemente se diz que uma agéncia unificada é mais
capaz, mas isso dificulta ainda mais a busca de uma solugdo
para o problema do controle. E a ineficdcia das agéncias diver-
sificadas que oferece alguma garantia contra o uso despdtico do
poder. (...}

Até onde as forgas que se opdern mantém um certo equilf-
brio, evita-se a exploragdo excessiva por qualquer das agéncias.
Isso ndo significa que o controle nunca seja abusado. (...}

Para aqueles que temem o abuso de uma ciéncia do com-
portamento humano esta solugéo sugere um progresso cbuio,
Q@!_@____LMMMO o mais amplamente possivel, ob-
teremos alguma certeza de que ndo serd monopolizado por ne-
nhuma agéncig_para seu préprio fortalecimento.

- trole. £m outra tentativa para resolver o
problema do controle dd-se a uma agéncia governamental o po-
der de limitar a medida em que o controle é exercido por indivi-
duos ou por outras agéncias. (..) L e

Restringe-se o controle pessoal dando ao individuo socor-
ro contra “influéncias indevidas”. {..)

B. F. Skinner. Ciéncia e comportamento humano. Trad.
Jodo Cidudio Todorov e Rodolpho Azzi. 2. ed. Brasilia,
Universidade de Brasflia/Sao Paulo, FUNBEC, 1970, p. 245-8

* Por agéncia, o autor entende religido, educagao, propaganda...

YQuestées

1. Quem & o fundador do Behaviorismo e quais as diferentes de-
nominagdes dessa tendéncia tedrica?

2. Qual ¢ o objeto da Psicologia para os behavioristas e como ele
& caracterizado?

3. O que significa teoria S-R?

. Como o homem ¢ estudado pelo Behaviorismo?

. Qual o mais importante tedrico do Behaviorismo?

- O gue é comportamento reflexo ou respondente? Dé exemplos.,

. Como pode ser condicionado o comportamento respondente?
Dé exemplo.

. O que é comportamento operante? Dé exemplos.

. Como se condiciona o comportamento operante? D& exemplo.

. O que é reforcamento negativo e reforcamento positive? Dé
exemplos.

11. O que é extingdo? Dé exemplo.

12. O que é punigdo? Dé exemplo.

13. O que & generalizacdo? Dé exemplo.

14. O que & discriminacéo? Dé exemplo.

~N A
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Questdes para debate em grupo

1. Como vocé compreendeu, a partir do texto complementar, a
questdo do controle do comportaments humano? Como vocé
vivencia esse controle no cotidiano?

2. A partir ainda do texto complementar, discuta as quatro alter-
nativas que Skinner apresenta para a questédo do controle do
comportamento humano.

3. Pense nos diferentes professores das diversas matérias que vo-
cé tem na escola. Procure identificar os procedimentos de re-
forcamento positive ou negativo e punicdo que eles utilizam
na sua pratica para manter a disciplina na sala de aula.

BIBLIOGRAFIA INDICADA

Para o aluno

Sobre a andlise do comportamento, existe um étimo livro
para principiantes, que utiliza o método de instrucao programa-
da para ensinar os principais conceitos da teoria S-R. Trata-se
de A analise do comportamento, de J. G. Holland e B. F. Skin-
ner (Sao Paulo, Herder/USP, 1969). Um ocutro livro introduté-
rio, entretanto mais complexo que ¢ primeiro, € o de Fred Kel-
ler, Aprendizagem: teoria do reforgo (Sao Paulo, EPU, 1973).

Muito interessante para o jovem é a leitura do livro de fic-
¢éo cientifica, de B. F. Skinner, Walden II: uma sociedade df-"
futuro (Sao Paulo, Herder/USP, 1972), onde o autor, a partir




da concepgdo da andlise experimental do comportamento, apre-
senta sua visao utépica sobre um mundo onde as contingéncias
estariam todas controladas.

Para o professor

Indicamos dois livros que podem ajudar a aprofundar a
compreensao dos conceitos: Principios elementares do com-
portamento, de D. L. Whaley e R. W. Malott (S0 Paulo, EPU,
1980), e Principios de Psicologia, de F. S. Keller ¢ W. N,
Schoenfeld (Sao Paulo, Herder/USP, 1970). Sem divida, os li-
VFOs mais interessantes sdo os do proprio Skinner, pois, além
dos conceitos, o autor desenvolve reflexdes sobre o controle,
o papel da ciéncia, 0 mundo interno do individuo. Indicamos:
Ciéncia e comportamento humano, de B. F. Skinner (Brasi-
lia, Universidade de Brasilia, Sao Paulo, FUNBEC, 1970), na se-
¢ao I, apresenta a discussio sobre a possibilidade de a ciéncia
ajudar na resolugio de problemas que a sociedade enfrenta; na
se¢do Il, os principais conceitos; na segdo lII, o individuo como
um todo; na secao IV, o comportamento das pessoas em grupo;
na secdo V, as agéncias controladoras do comportamento e, na
liltima, a discussio sobre o controle; e o livro Sobre o Beha-
viorismo, de B. F. Skinner (Sd0 Paulo, Cultrix/EDUSP, 1982),
€m que o autor retoma a questdo do mundo interior ao indivi-
duo, a questio do controle e apresenta discussdes e andlises so-
bre alguns comportamentos, como perceber, falar, pensar, co-
nhecer.

FILMES INDICADOS

Meu tio da América. Direcdo Alain Resnais (Franga, 1980)

O filme apresenta a relacao entre « tese de um bidlogo com-
portamentalista e o conflito vivido por pessoas de diferentes ni-
veis sociais.

CAPITULO 4

A GESTALT

A PSICOLOGIA DA FORMA

Psicologia da Gestalt é uma das tendéncias tedricas mais coe-
rentes e coesas da histdria da Psicologia. Seus articuladores
preocuparam-se em construir nao 6 uma teoria consistente, mas
também uma base metodolégica forte, que garantisse a consis-
téncia tedrica.

Gestalt € um termo alemao de dificil tradugao. O termo
mais préximo em portugués seria forma ou configuracio, que
nao € utilizado, por n&o corresponder exatamente ao seu real
significado em Psicologia.

Como ja vimos no capitulo 2, no final do século passado
muitos estudiosos procuravam compreender o fendmeno psico-
l6gico em seus aspectos naturais (principalmente no sentido da
mensurabilidade). A Psicofisica estava em voga.

Ernst Mach (1838-1916), fisico, e Christian von Ehrenfels
(1859-1932), filésofo e psicélogo, desenvolviam uma psicofisica
com estudos sobre as sensa¢des (0 dado psicoldgico) de espago-
forma e tempo-forma (o dado fisico) e podem ser considerados
como os mais diretos antecessores da Psicologia da Gestalt,

Max Wertheimer (1880-1943), Wolfgang Kohler (1887-1967)
e Kurt Koffka (1886-1941), baseados nos estudos psicofisicos que
relacionaram a forma e sua percepg¢ao, construfram a base de
uma {eoria eminentemente psicoldgica,

Eles iniciaram seus estudos pela percepgao e sensagao do
movimento. Os gestaltistas estavam preocupados em compreen-
der quais 0s processos psicoldgicos envolvidos na ilusdo de 6ti-
ca, quando o estimulo fisico € percebido pelo sujeito como uma
forma diferente da que ele tem na realidade.

Eo  caso do cinema. Quem ja vin uma fita cinematografica
sabe que ela é composta de fotogramas estaticos. O moyimento
que vemos na tela é uma ilusdo de dtica causada pela pés-imagem

£ ocaso do
ginerna. O
movimento
que vemos na
fela & uma
iusGo de otico
causada pela
posimogem .
retinicna,



