Percebemo-nos
um ¢o outro.

CAPITULO 9

A PSICOLOGIA
SOCIAL

O ENCONTRO SOCIAL

sicologia social ¢é a drea da Psicologia que procura estudar a
interago social. E assim que Aroldo Rodrigues, psicélogo brasi-
leiro, define essa drea. Diz ele que a Psicologia social é o estudo
das “manifestagdes comportamentais suscitadas pela intera¢io
de uma pessoa com outras pessoas, ou pela mera expectativa
de tal interagao™!.

A interacdo social, a interdependéncia entre os individuos,
o encontro social sdo os objetos investigados por essa drea da
Psicologia. Assim, vamos falar dos principais conceitos da Psi-
cologia social a partir do ponto de vista do encontro social.

Dessa perspectiva, os principais conceitos sao: a percep-
¢do social; a comunicagao; as atitudes; a mudanca de atitudes;
o processo de socializacao; os grupos sociais e 0s papéis sociais.

PERCEPCAO SOCIAL

Nés, autores deste livro, encontramos com vocé. Essa €
nossa suposigao e ponto de partida. O primeiro processo desen-
cadeado € o da percepgao social. Percebemo-nos um ao ou-
tro. E percebemos nio sé a presenca do outro, mas o conjunto
de caracteristicas que apresenta, o que nos possibilita “ter uma
impressdo” dele.

Essa impressao é possivel porque, a partir de nossos con-
tatos com o mundo, vamos organizando estas informacdes em
nossa cognigao (organizacao do conhecimento a nivel da cons-
ciéncia), e € esta organizagio que nos permitird compreender
ou categorizar um novo fato. Assim, se vocé estiver vestido de
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calga jeans, camiseta, ténis e com cadernos e livros nas maos,
a sua aparéncia nos permitira percebé-lo como um estudante.
E nés, com o dobro de sua idade, um estilo semelhante de ves-
tir, seremos categorizados como professores.

/ ,,pﬂchQcﬁ_Q_ﬁ,.pms um processo que vai desde a recep-
{ ¢do do estimulo pelos 6rgdos dos sentidos (como foi visto no ca-

i | | pitulo 4 — Gestalt) até a atribuicao de significado ao estimulo.
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COMUNICAGAOQ

Quando percebemos (condigao para o encontro), podemos
i dizer que ja teve inicio a comunicagdo. A comunicagao é um
i processo que envolve codificacdo (formagao de um sisterna de
{ codigos) e decodificagdo (a forma de procurar entender a codifi-
cagdo) de mensagens. Essas mensagens permitem a troca de in-
! formagdes entre os individuos.

} — Muito prazer, dizemos nés a vocé. Esta é a mensagem

: que lhe enviamos. Para isso utilizamos o cédigo que é comum
entre nds. Vocé recebe esta mensagem, decodifica-a e entio tem
B condigdes de nos responder: — Eu também tenho prazer em
{ conhecé-los (nova mensagem, no mesmo cédigo, e que, por sua
( vez, sera decodificada por nds).

A comunicagdo nao é constituida apenas de cddigo_ver-

bal. Também utilizamos para a comunicacao expressdes de ros-
to, gestos, movimentos, desenhos e sinais.

A partir deste esquema bdsico da comunicagao: transmis-
sor (aquele que codifica), mensagem (transmitida utilizando um
c6digo), receptor (aquele que decodifica), a Psicologia social es-
tudou o processo de interdependéncia e de influéncia entre as
pessoas que se comunicam, respondendo a questdes do tipo: co-
mo se d4 a influéncia, quais as caracteristicas da mensagem, co-
mo aumentar nosso poder de persuasao através da comunica-
¢a0 e quais 0s processos psicologicos envolvidos na comu-
| nicagdo?

ATITUDES

A partir da percepgdo do meio social e dos outros, o indi-
viduo vai organizando estas informagdes, relacionando-as com
afetos (positivos ou negativos) e desenvolvendo uma predispo-
sigdo para agir (favoravel ou desfavoravelmente) em relagao as
pessoas e aos objetos presentes no meio social. A essas informa-
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| ¢Oes com forte carga afetiva, que predispdem o individuo para
“uma determinada agdo (comportamento), damos o nome de
atitudes.

Portanto, para a Psicologia social, diferentemente do sen-
s0 comum, nés nao tomamos atitudes (comportamento, agao),
nés desenvolvemos atitudes {crengas, valores, opinides) em re-
lagao aos objetos do meio social.

As atitudes possibilitam-nos uma certa regularidade na re-
lagdo com o meio. Temos atitudes positivas em relagdo a deter-
minados objetos ou pessoas, e isto predispde-nos a uma agao fa-
voravel em relacao a eles. Isto porque os componentes da atitu-
de — informagoes, afeto e predisposi¢ao para a agdo — tendem
a ser congruentes,

Assim, se vocé se apresenta como estudante e traz em suas
maos este livro escrito por nds, a possibilidade de desenvolver-
mos uma atitude positiva em relagdo a vocé é muito grande, pois
ja temos anteriormente informagdes e afetos positivos em rela-
¢do a estudantes, principalmente em relagdo aqueles que estio
lendo nosso livro. Dessa forma, é de se esperar (ue nosso com-
portamento em relagao a vocé seja “favoravel”: iremos cumpri-
menta-lo, convida-lo para tomar um café na cantina etc.

As atitudes sao, assim, bons preditores de comporta-
mentos. .

No entanto, nao é com tanta facilidade que conseguimos
prever o comportamento de alguém a partir do conhecimento
de sua atitude, pois nosso comportamento é resultante também
da situacdo dada e de varias atitudes mobilizadas em determi-
nada situagdo. Entdo, por exemplo, se estamos atrasados para
um compromisso no momento em que encontramos vocé, é pos-
sivel que nossa previsao de comportamento favoravel néo se con-
cretize, pois a situagdo dada apresenta outros elementos que mo-
dificam o comportamento esperado para a situagao.

MUDANGA DE ATITUDES

Nossas atitudes podem ser modificadas a partir de novas
informagoes, novos afetos ou novos comportamentos ou si-
tuagoes.

Assim, podemos mudar nossa atitude em relagio a um de-
terminado objeto porque descobrimos que ele faz bem a saude
ou nos ajuda de alguma forma. Por exemplo, se vocé desenvol-
veu uma atitude negativa em relagéo ao nosso livro porque nao

B

gostou da capa, esperamos que apds sua leitura vocé possa
modificé-la pela constatagao de que ele o ajuda, de alguma for-
ma; a compreender melhor 0 mundo.

Podemos ainda mudar uma atitude quando somos obriga-
dos a nos comportar em desacordo com ela. Exemplo: vocé nio
gosta dos rapazes que moram no seu prédio (atitude negativa),
mas sera obrigado a conviver com eles, porque passaram a es-
tudar na mesma classe. Para evitar uma tensao constante, que
o levaria a um conlflito, vocé ird procurar descobrir aspectos po-
sitivos neles (como o fato de serem bons alunos ou muito requi-
sitados pelas garotas), que permitam uma aproximacgao, que ge-
rard a-mudanga de atitude (atitude positiva).

Existe uma forte tendéncia a manter os componentes das
atitudes em consondncia. Informacdes positivas sobre os rapa-
zes, por exemplo, levarao a afeto positivo. Informagdo positiva
e afeto positivo levam a um comportamento favordvel na dire-
¢do do objeto.

PROCESSO DE SOCIALIZAGAO

Nesse nosso encontro, vimos que nossas atitudes sio im-
portantes, pois, em certo sentido, sdo elas que norteiam nosso
comportamento. Ainda ha a influéncia dos motivos, interesse e
necessidades com que nos apresentamos na situacao. Este con-
junto de aspectos psicoldgicos permite-nos compreender, atri-
buir significado e responder ao outro.

E vocé deve estar entdo se perguntando: “De onde vem
este conjunto de aspectos tdo importantes?”

A fo‘[_;:t}agao do conjunto de nossas crengas, valores € sig-
nificacdes dé-se no processo que a Psicologia social denominou
socializagdo. Nesse processo, o individuo torna-se membro de
uﬁ?@t‘éﬁﬁi’ﬁado conjunto social, aprendendo seus cédigos, suas
normas e regras basicas de relacionamento, apropriando-se do
conjunto de conhecimentos ja sistematizados e acumulados por
um determinado conjunto social.

GRUPOS SOCIAIS

Claro que existem as organizacdes ou elementos que ser-
vem de intermedidrios entre o conjunto social mais amplo e o
individuo. Essa intermediacdo é feita pelos grupos sociais.
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Assim, quando se dd esse nosso encontro, poderiamos di-
zer que estio-se encontrando representantes de diferentes gru-
pos sociais: vocé representando sua familia, seus grupos de ami-
go0s, seu grupo racial, seu grupo religioso etc. e, de outro lado,
ndés representando nossos grupos de pertencimento ou de refe-
réncia, que sao aqueles a que pertencemos ou em que nos refe-
renciamos para saber como nos comportar, o que dizer, como
perceber o outro, do que gostar ou nao gostar.

Os grupos sociais s&o Wnizagwuos
que, possuindo objetivos comuns, desenvolvem a¢des na dire-
¢do desses objetivos. Para garantir essa organizagao, possuem
normas; formas de pressionar seus elementos para que se con-
formem as normas: um funcionamento determinado, com tare-
fas e fungdes distribuidas entre seus elementos; formas de coo-
peragao e de competigao; seu lider e apresentam aspectos que
atraem os individuos, impedindo que abandonem o grupo.

A Psicologia social dedicou grande parte de seus estudos
a compreensdo desses processos grupais.

PAPEIS SOCIAIS

E para terminarmos esse nosso encontro social precisamos
falar um pouco ainda dos papéis sociais.

Entendida a sociedade como um conjunto de posigdes so-
ciais (como a posi¢io de médico, de professor, de aluno, de fi-
Iho, de pai), todas as expectativas de comportamento estabele-
cidas pelo conjunto social para os ocupantes das diferentes po-
sicbes sociais determinam o chamado papel prescrito. Assim,
sabemos o que esperar de alguém que ocupa uma determinada
posicéo. '

Portanto, no nosso encontro, ac sabermos que vocé € um
estudante, saberemos também alguns comportamentos que de-
veremos esperar de vocé, e, por sua vez, vocé saberd o que es-
perar de ndés, professores.

Todos os comportamentos que manifestamos no nosso en-
contro sao chamados, na Psicologia social, de papel desempe-
nhado. Tais comportamentos, por sua vez, podem ou nao estar
de acordo com a prescri¢io social, isto €, as normas prescritas
socialmente para o desempenho de um determinado papel.

Os papéis sociais permitem-nos compreender a situagao so-
cial, pois s3o referéncias para a nossa percepgdo do gutro, ao

mesmo tempo que sao referéncias para o nosso préprio com-
portamento. Se no encontro social nos apresentamos como ocu-
pantes da posigio de professores ou autores de um livro, sabe-
mos como nos comportar, porque aprendemos no decorrer de
nossa socializagio o que estd prescrito para os ocuparntes des-
sas posigdes. Se formos convidados a proferir uma palestra na

sua escola, ndo iremos vestidos como se estivéssemos indo para
o clube,.

E aqui vale a pena ressaltar que, quando aprendemos um
papel social, aprendemos também o papel complementar, isto
é, quando aprendemos a nos comportar como alunos, desde o
inicio de nossa vida escolar, estamos também aprendendo o pa-
pel do outro com quem interagimos — o papel do professor.

Os diferentes papéis sociais e a nossa enorme plasticidade
<omo seres humanos permitem que nos adaptemnos as diferen-
tes situagOes sociais e que sejamos capazes de nos comportar
diferentemente em cada uma delas. Aprender os nossos papéis
sociais €, na realidade, aprender o conjunto de rituais que nossa
sociedade criou.

Para finalizar, gostariamos de deixar registrado que cada
encontro social, cada momento de comunicagéo e interacao en-
tre as pessoas s&o sempre momentos de nosso processo de so-
cializagéo, que ¢ ininterrupto no decorrer de nossas vidas.

E assim nos despedimos: — Foi um prazer conhecé-lo e es-
peramos nos encontrar novamente. Obrigado pela atengio.

CRITICAS A PSICOLOGIA SOCIAL

Aqui um novo encontro se inicia, pois temos algumas coi-
sas a dizer sobre o nosso encontro passado.

A teoria de Psicologia social, que orientou o nosso encon-
tro anterior, tem recebido, hoje em dia, inimeras criticas. Apon-
tamos agora as principais:

a. Euma Psicologia social baseada em um método descri-
tivo, ou seja, um método que se propde a descrever aqui-
lo que é observavel, fatual. E uma psicologia que orga-
niza e d4 nome aos processos observaveis dos encon-
tros sociais. = -

b. E uma Psicologia social que tem seu desenvolvimento
comprometido com os objetivos da sociedade norte-
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americana do pds-guerra, que precisava de conhecimen-
tos e de instrumentos que possibilitassem a intervengao
na realidade, de forma a obter resultados imediatos, com
a intengdo de recuperar uma nagao, garantindo o au-
mento da produtmdade econdmica. Nao € para menos
que os temas mais desenvolvidos 0s foram a comunicagao
persuasiva, a mudanca de atitudes, a dlwal
_etc., voltados sempre para a procura d€~ férmulas de
/; ajustamento e adequagao de comportamentos indivi-
| duais ao contexto social.

¢. E uma Psicologia social que parte de uma nogao estrei-
ta do social. Este é considerado apenas como a relagao
entre pessoas — a intera¢do social —, e ndo como um
conjunto de produgdes humanas capazes de, 20 mesmo
tempo em que vao construindo a realidade social, cons-
truir também o individuo. Esta concepgao serd a refe-
réncia para a construgdo de uma nova Psicologia social.

UMA NOVA PSICOLOGIA SOCIAL

A Psicologia
social, hoje,
busca romper
com uma
ciéncia que
contribuiu
apenas para

a manipulagio ¢
massifica¢do da
sociedade.
(Operdrios, de g
Tarsila do |
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Com uma posi¢ao mais critica em relagdo a realidade so-
cial e & contribuico da ciéncia para a transformagao da socie-

2 5. T. M. Lane. O que é Psicologia social. p. 76

dade, vem sendo desenvolvida uma nova Psicologia social, bus-
cando a superacdo das limitagdes apontadas anteriormente.

A Psicologia social mantém-se aqui como uma area de co-
nhecimento da Psicologia, que procura aprofundar o conheci-
mento da natureza social do fendmeno psiquico. B

O que quer dizer isso?

A subjetividade humana, isto é, esse mundo interno que
pOssuimos € suas expressdes sio construidas nas relacdes sociais,
ou seja, surge do contato entre os homens e dos homens com
a Natureza.

Assim, a Psicologia social, como 4rea de conhecimento, pas-
sa a estudar o psiguismo humano, objeto da Psicologia, buscan-
do compreender como se dé a construgdo desse mundo interno
a partir das relagdes sociais vividas pelo homem. O mundo ob-
jetivo passa a ser visto, ndo como fator de influéncia para o de-

senvolvimento da subjetividade, mas como fator constitutivo.

Numa concepgao como essa, 0 comportamento deixa de
ser “0 objeto de estudo”, para ser uma das e ‘expressdes do mun-
do psiquico e fonte importante de dados para compreensdo da
subjelividade, pois ele se encontra no nivel do empirico e pode
ser observado,; no entanto, essa nova Psicologia social pretende
ir além do que é observivel, ou seja, além do comportamento,
buscando - compreender o mundo invisivel do homem.

Além disso, essa Psicologia social abandona por completo
a dlferenimentre comportamento em sntuagao de interacio ou
nao 1ntera§_o Aqul 0 homem ¢ um ser social por natureza.
Entende-se aqui que cada individuo aprende a ser um homem
nas relagdes com 0s outros homens, quando se apropria da rea-
lidade criada pelas geragdes anteriores, apropriacao essa que se
d4 pelo manuseio dos instrumentos e aprendizado da cultura
humana.

O homem como um ser social, como um ser de relagdes
sociais, estd em permanente movimento. Estamos sempre nos
transformando, apesar de aparentemente nos mantermos iguais.
Isso porque nosso mundo interno se alimenta dos contetdos que
vém do mundo externo e, como nossa relagio com esse mundo
externo nao cessa, estamos sempre.como que fazendo a “diges-
tao” desses alimentos e, portanto, sempre em movimento, em
processo de transformagio.

Ora, se estamos em permanente movimento, ndo podemos
ter um conjunte tedrico onde os conceitos paralisam nosso ob-
jeto de estudo. Se nos limitarmos a falar das atitudes, da percep-

A Psicologio
social procura
aprofundar o
conhecimenio
da noluezo
sociol do
fendmeno
PSIQUICO



.. a alividode
humana é
base do
conhecimento
edo
pensamento
o homem.

¢do, dos papéis sociais e acreditarmos que com isso compreen-
demos o homem, nio estaremos percebendo que, ao desempe-
nhar esse papel, ao perceber o outro e ao desenvolver ou falar
sobre sua atitude, o homem estard em movimento. Por isso, nossa
metodologia e nosso corpo tedrico devem ser capazes de cap-
tar esse homem em movimento.

E, superando esse conceitual da antiga Psicologia social,

a nQva ira propor, como conceitos basicos de andlise/a ativida-
2
de

, & consciéncia e a'ldentidade, que sao as propriedades ou ca-

racterfsticas essenciais dos homens e expressam o movimento
humano. Esses conceitos e concepgdes foram e vém sendo de-
senvolvidos por vérios autores. Citamos, entre eles: Vigotski, Ale-
xis Leontiev e Luria, autores soviéticos que produziram até a
década de 60; Silvia Lane e Antdnio Ciampa, que sao brasileiros
e trabalham ativamente na PUCSP.

ATIVIDADE

E a unidade bdsica fundamental da vida do sujeito mate-!
rial. E através da atividade que.o homem se apropria do mun-
do, ou sefa. é a atividade que propicia a transicao daquilo que
est4 fora do hemem para dentro dele. Pense na crianga, onde
isso tudo fica mais evidente. Ela se apropria do mundo engati-
nhando, andando ou percorrendo com os olhos o mundo circun-
dante. Ela manuseia os objetos, desmonta-os (infelizmente, nos
compreendemos isso, as vezes, como destrui¢ao), monta-os, b.a-
langa, lambe, ouve, vé, enfim, do ponto de vista da Ps-lcologla
social, coloca-os para dentro de si, transforma-os em lmagens
e em idéias que passam a habitar seu mundo interno.

A pritica humana, ou, como estamos chamando aqui, a
atividade humana, € a base d do pensamento
do homem. Estamos considerando que os individuos apresen-
tam uma necessidade de manter uma relacéo ativa com ¢ mun-
do externo. Para existirmos, precisamos atuar sobre o mundo,
transformando-o de acordo com nossas necessidades. Ao fazer

isso, estamos construindo a nds mesmos.

Esperamos que vocé tenha notado que 0 homem constroi
o seu mundo interno na medida em que atua e transforma o mun-
do externo. Mundos externo e interno séo, portanto, imbricados,
pois sdo construidos num mesmo processo, € a existéncia de um
depende da do outro.

Atuar no mundo é uma propriedade do homem, isto é a
atividade é uma das suas determinagdes.

CONSCIENCIA

A consciéncia humana expressa a forma como o homem
se relaciona com o mundo objetivo. As aranhas constroem suas
teias e reagem & vibracdo nelas produzida por insetos que ali
ficam presos. Essa é a forma como as aranhas reagemm ao mun-
do externo. As abelhas, os pdssaros, os peixes e todos os ani-
mais apresentam uma maneira especifica de relagio com o mun-
do. O homem também apresenta o seu modo de reagir a0 mun-
do objetivo: ele o compreende, isto &, transforma-o em idéias
€ imagens e estabelece relagdes entre essas informacées, de mo-
do a compreender o que se produz na realidade ambiente. A
consciéncia € assim um certo saber. Nés reagimos ao mundo
compreendendo-o, “sabendo-o”.

A consciéncia nao se limita apenas ao saber légico. Ela in-
clui o saber das emogdes e sentimentos do homem, o saber dos
desejos, o saber do inconsciente.

Como maneira de reagir ao mundo, a consciéncia esta em
permanente movimento.

E como serd que ela surge?

A consciéncia ndo é manifestacdo de alguma capacidade
mistica no cérebro humano. A consciéncia do homem é produ-
to das relagdes sociais que os homens estabelecem. Sem divi-
da, foi necessario um aperfeicoamento do cérebro humano, pa-
ra que se tornasse capaz de pensar o mundo através de imagens,
simbolos e de estabelecer relagdes entre os objetos desse mun-
do, tornando-se mesmo capaz de antecipar a realidade. Mas
acredita-se que somente o aperfeicoamento do cérebro nio se-
ria suficiente para fazer surgir a consciéncia humana, ou me-
Ihor, que esse aperfeicoamento nio teria lugar, se nao houves-
se condigbes externas ao homem que o estimulassem.

Essas condigOes externas estao hoje pensadas como o tra-
balho, a vi ial e a linguagem. S

A consciéncia, como produto subjetive, como aproptiagdo
pelos homens do mundo objetivo, produz-se em um processo
ativo, que tem como bf'xs'e a atividade sobre 0 mundo, a lingua-
gem e as relacdes sociais.

O homem encontra um mundo de objetos e significados
ja construidos pelos outros homens. Nas relagdes sociais, ele se
apropria desse mundo cultural e desenvolve o “sentido pessoal”.
Produz, assim, uma compreensio sobre 0 mundo, sobre si mes-
mo e 0s outros, compreensdo essa construida no processo de
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produgao da existéncia, compreensao essa que tem sua ma}érie}-
prima na realidade objetiva e na realidade social, mas que € pro-
pria do individuo, pois é resultado de um trabalho seu.

E vocé agora deve estar perguntando: e como eu posso
estudar a consciéncia dos individuos, se ela é invisivel, dado que
é mundo interno e ndo tem uma forma corpdrea, fisica?

Estuda-se a consciéncia através de suas mediagdes. No
mundo observavel, vamos encontrar, por exemplo, as represen-
tagbes sociais, veiculadas pela linguagem, que sao expressfes
da consciéncia. Quando alguém discursa ou simplesmente fala
sobre algum assunto, estd se referindo ao mundo rfaa}l e ex-
pressa sua consciéncia através das representagée_s sociais. Al'e-
presentagio social é a denominagdo dada ao conjuPto de ldElalS
que articulam os significados sociais, isto €, 0 sentido construi-
do coletivamente para o objeto, com o sentido pessoal. Envolve
crengas, valores e imagens que os individuos const'roem, no de-
correr de suas vidas, a partir da vivéncia na sociedade.

IDENTIDADE

Qutro conceito importante nessa nova Psicologia social é
o de identidade.

Se a consciéncia estd em movimento, s¢ 0 homem, conse-
gilentemente, estd em movimento, a consciéncia que desenvpl—
ve sobre o “eu mesmo” nio poderia estar parada. Ela também
estd em movimento.

O individuo, nessa concepgao, é um eterno transformar-
se, mesmo que aparentemente continue com 0s mesons f)lhos,
cabelos e até consiga manter seu peso. Isso é s6 aparéncia. Es-
tamos nos transformando a ¢ada momento, a caﬂa nova rela-
¢ao com 0 mundo social e sabemos disso. A consciéncia que de-
senvolvemos sobre “quem sou eu” acompanha esse movimento
do real, is vezes com mais facilidade, as vezes com menos, mas

compreende todos estes aspectos integrados — o homem como

totalidade — e busca captar a singularidade do individuo, pro-
duzida no confronto com o outro.

A mudanga nas situagdes sociais, a mudanca na histéria
de vida e nas relagdes sociais determinam um processar conti-
nuo na definicdo de si mesmo.

Neste sentido, a identidade do individuo deixa de ser algo
estatico e acabado, para ser um processo continuo de represen-
tagbes de seu “ésfar sendo” no mundo.

Bem, como esse conceito estara sendo retomado no capi-
tulo 15, propomo-nos agora a encerrar este capitulo da Psicolo-
gia social com uma iiltima questio.

Que diferenca hd entre essa nova Psicologia social e aque-
la do inicio do capitulo?

H4 muitas diferengas. A do inicio do capitulo é uma psico-
logia descritiva. Procura organizar e dar nome aos processos ob-
serviveis que ocorrem nas interacoes sociais. A nova proposta
busca ser explicativa ou compreensiva. Deseja-se explicar/com-
preender a relacdo que o individuo mantém com a sociedade
€ 0s processos subjetivos que vao ocorrendo nessa relagio.

Outro aspecto bastante significativo, que merece destaque

essa diferenciacao, é a maneira de conceber 0 homem. A Psi-
cologia social tradicional pensa o homem como um ser que rea-
ge as estimulagdes externas, atribui-lhes significado e se com-
porta. O homem € um ser no espago social. A nova Psicologia
social concebe 0 homem como um ser de natureza social. O ho-
mem € um ser social, que constrdi a si préprio, ao mesmo tem-
PO que constrdi, com os outros homens, a sociedade e sua histé-
ria. A nova Psicologia social desvincula-se da tradicao america-
na de ciéncia pragmatica, com intengdes de prever o comporta-
mento e manipuld-lo, optando por uma ciéncia que, ao melho-
rar a compreensio que se tem da realidade social & humana,

acompanha. ermita a0 homem transforma-la. Assim, é um conhecimento O homem é
Identidade é a denominagéo dada as representagbes € sen- que se bus’ca produzir para ser divulgado, distribuido, discutido :Tesgj :‘(S)%?l('j
— timentos_que o individuo desenvolve a rgspei!o de i proprio, por um mimero maior de pessoas, extrapglando os muros das s préprio, ao
> aTJartir do conjunto de suas vivéncias. A tiQQa_d; € a sintese umvermdades: !3§ses aspectos s&0. InUfto lmportante.s, porque oo fémpo
pessoal scw;‘ww.jgx\o. abrem a pos-Slblhdade para uma ciéncia compromet}Ela Coma e consiGi,
o . idade); biografia (trajetdria pessoal), atributos que 05 OUtros lhe transformagac_), ap?ndonando de vez 0s quelos de ciéncia que o o5 outros
Aldentidgde € confer em, permitiwen-ws" servem para justificar a desum.amdade existente em nossa s0-  nomens, g
Q snlese Este conceito supera a compreensao do homem enquanto ciedade, por considerar naturais todas as desiguaidades e for- sociedade e
Oegsgoﬁilesg% conjunto de papéis, de valores, de habilidades, atitudes etc., pois mas de exploracao. sua hisiério.



Essa nova Psicologia social permite que se compreenda o
que acontece conosco nesta sociedade brasileira, pois ela parte
desta realidade para compreender os elementos do mundo in-
terno que estao sendo construidos: como estamos representan-
do a juventude ou a infincia? como estamos representando a
nossa sexualidade? nosso trabalho? quem somos nos, os brasi-
leiros? Para responder a questdes como essas, a Psicologia so-
cial vai recorrer aos conceitos de atividade, consciéncia e iden-
tidade, promovendo um estudo sobre o fazer, 0 pensar e 0
pensar-se dos homens em nossa sociedade, e serd a articula¢ao
entre esses elementos que permitird a resposta a questao.

TEXTO COMPLEMENTAR

1. Toda a psicologia é social

Esta afirmacdo ndo significa reduzir as dreas especificas
da Psicologia & Psicologia soctal, mas sim cada uma assurnir den-
tro da sua especificidade a natureza histdrico-social do ser hu-
mano. Desde o desenvolvimento infantil até as patologias e as
técnicas de intervengdo, caracteristicas do psicélogo, devem ser
analisadas criticamente & luz desta concepgdo do ser humano
— é a clareza de que ndo se pode conhecer qualquer comporta-
mento humano isolando-o ou fragmentando-o, como se este exis-
tisse em si e por si.

Também com esta afirmativa ndo negamos a especificida-
de da Psicologia social — ela continua tendo por objetivo conhe-
cer o individuo no conjunto de suas relacGes sociais, tanto na-
quilo que the é especifico como naquilo em que ele é marnifesta-
¢do grupal e social. Porém, agora a Psicologia social poderd res-
ponder & questdo de como o homem é sujeito da Histéria e trans-
formador de sua prdpria vida e da sua sociedade, assim como
qualquer outra drea da Psicologia.

Silvia T. M. Lane. A Psicologia social e uma nova
concepcao do homem para a Psicologia. In: Silvia T M.
Lane e Wanderley Codo {org.). Psicologia social: o homem
em movimento. Sio Paulo, Brasiliense, 1984. p. 19

2. Comida

Bebida ¢ dgua.

Comida ¢ pasto.

Vocé tem sede de qué?

Vocé tern fome de qué?

A gente nd@o quer sé comida,

A gente quer comida, diversdo e arte.
A gente ndo quer sé comida,

A gente quer saida para qualquer parte.
A gente ndo quer s6 comida,

A gente quer bebida, diversdo, baié.

A gente n@o quer s6 comida,

A gente quer a vida como a vida quer.

Bebida é dgua.

Comida é pasto.

Vocé tem sede de qué?

Vocé tem fome de qué?

A gente ndo quer s6 comer,

A gente quer comer e quer fazer amor,
A gente ndo quer s6 comer,

A gente quer prazer pra aliviar a dor.
A gente ndo quer $6 dinheiro,

A gente quer dinheiro e felicidade.

A gente ndo quer s6 dinheiro,

A gente quer inteiro e ndo pela metade.

Arnaldo Antunes, Marcelo Fromer & Sérgio Britto.
. Comida. [n: Titas. Jesus ndo tem dentes
no pais dos banguelas. LP. 340 Paulo, BMG Ariola, §70.4033

Questdes

1. Como Aroldo Rodrigues define a Psicologia social?

2. O que é percepg¢éo social? E comunicacio?

3. O conhecimento da atitude garante uma previsdo do compor-
tamento? Explique.

4. O que é processo de socializagdo?

5. O que significa aprender papéis sociais?

6. Quais as principais criticas que sdo feitas hoje & Psicologia
social?



